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CAIET DE SARCINI

privind achizitia publici de echipamente RFID:
statii auto-imprumut RFID

Forma documentului Revizuitd: 14.11.2017
Nr. revizuire/data: 1/14.11.2017
Initiald: 6281/1 din 30.08.2017

Elemente ale revizuirii: Modificare: Obiectivul achizitiei: 3 bucati; Conditii privind
livrarea si garantia; Termen de livrare, Specificafii tehnice
Adaugare: -

Suprimare: -

Altele: -

OBIECTIVUL ACHIZITIEL:
Autoritatea contractantd solicitd prezentarea unei oferte privind furnizarea a 3 bucifi
statii auto-imprumut RFID impreuna cu software-ul aferent.

CONDITII PRIVIND LIVRAREA SI GARANTIA:

Echipamentele vor fi livrate cu garantie. Garantia minima: 12 luni.

Termenele de garantie incep de la data semndrii procesului verbal de punere in
functiune a produselor, dupi livrarea si instalarea in filialele beneficiarului.

Pe toatd durata de garantie eventualele defecte in functionarea echipamentelor precum si

a softului, vor fi remediate fara costuri aditionale.

Ofertantul va pune la dispozitia beneficiarului un serviciu de asistenta tehnici si suport.
Serviciul va fi apelabil in timpul orelor de lucru ale beneficiarului. Acest serviciu va receptiona
orice sesizare privind disfunctionalitatile echipamentelor.

Ofertantul va pune la dispozitia beneficiarului date de contact pentru semnalarea si
rezolvarea eventualelor defectiuni tehnice.

Timpul minim in care se va efectua interventia: 2 ore.

Suportul tehnic va putea fi acordat de la distantd sau prin deplasarea in filiala BMB.

TERMEN DE LIVRARE:
Termen limitd 18.12.2017.

LOCUL LIVRARII:
Echipamentele vor fi livrate i instalate in filialele autoritétii contractante. Plata se va
face dupa recepfie.

SPECIFICATII TEHNICE MINIMALE:

A. Generalititi
Ofertantul trebuie si asigure, pentru echipamentele ofertate:

 livrarea si instalarea echipamentelor si software-ului aferent in filialele beneficiarului;
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f. software-ul va asigura functiile de configurare, administrare i raportate in timp real;

g. echipat cu touchscreen capacitiv de minim 21” ratd 16:9, full HD, 1920 x 1080, cu o
interfata utilizator intuitiva, usor de utilizat;

h. sistem de operare Windows 7, 4 GB RAM, 128 GB SSD

i. capacitate de prelucrare simultand: minim 5 unitéti cu grosime uzuald;

j. accesare sistem de cétre utilizatori: pe bazd de card RFID (permisul BMB) sau
introducerea manuald de pe ecran (numérul de permis utilizator);

k. posibilitatea selectérii mai multor limbi pentru meniul interfetei;

l. imprimanta de chitante usor de incédrcat. Utilizatorii pot selecta metoda de obfinere a
chitantei: e-mail sau imprimantd. Fantd de iesire a chitantelor;

m.suprafata de lucru (zona de plasare a cértilor in vederea efectudrii operatiilor de
circulatie) extinsd printr-o suprafati de depozitare integratd (la dispozitia utilizatorului
pentru plasarea temporard a obiectelor personale in timpul utilizarii echipamentului);

n. conectivitate: Ethernet;

o. alimentare la 50 Hz;

Furnizorul va specifica tipul si codul consumabilelor imprimantei de chitante (role de
chitante) si va livra 20 role de chitante.

C. Alte cerinte:

Integrare, instalare si punerea in functiune a echipamentelor

Ofertantul trebuie sa garanteze faptul ca toate echipamentele propuse sunt compatibile
100% cu etichetele RFID si permisele RFID utilizate de BMB.

Se va prezenta certificatul de origine / producétor al acestora.

Se solicitd ofertantului si efectueze instalarea i punerea in functiune ale stafiilor auto-
imprumut (self-check) RFID si software-ului aferent in filialele BMB.

Ofertantul are obligatia conectdrii echipamentelor la reteaua de alimentare electricd,
realizdrii conectdrii la reteaua I'T a BMB.

Instruirea personalului

Se solicita asigurarea instruirii tehnice gi metodologice a personalului bibliotecii pentru
echipamentele RFID oferite, la sediile unde vor fi instalate precum si a personalului IT al BMB
pentru utilizarea i administrarea echipamentelor. Trainingul va avea loc dupd ce instalarea si
punerea in functiune a echipamentelor au fost finalizate §i se va desfasura in 2 etape: inifiald si
de consolidare (la o dati stabilitd de comun acord, dupa cea initiald, pentru rezolvarea situatiilor
de utilizare cotidiand apdrute).

Se solicitd asigurarea unui manual de utilizare si unul de administrare in limba roména
care si cuprindd descrierea procedurilor de conectare / deconectare a echipamentelor, mesajele
sistemului si modalitatea de a actiona, etapele de urmat pentru rezolvarea situatiilor aparute.

Intocmit,
Elisabeta Serbanescu
sef birou

-
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