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CAIET DE SARCINI
privind achizitia publica de servicii de furnizare de permise RFID
pretipdrite

Forma documentului Revizuitd: nr. 1 /19.05.2017

Elemente ale revizuirii: Eliminare: Anexa 1
Modificare: Anexa 2 a devenit Anexa 1, Anexa 3 a devenit
Anexa 2.

OBIECTIVUL ACHIZITIEL:
Autoritatea contractantd solicitd prezentarea unei oferte privind furnizarea de
40.000 de permise RFID pretipdrite cu informatiile si formatul prezentate in Anexa 1.

CONDITIH PRIVIND LIVRAREA SI GARANTIA:

Permisele RFID vor fi livrate cu garantie 100% carduri functionale.

Permisele defecte vor fi inlocuite de furnizor in maxim 30 de zile calendaristice
de la data comunicarii de catre beneficiar. Termenul de inlocuire este factor de evaluare
in cadrul procedurii de achizitie.

Sunt considerate defecte urmatoarele: chipul este defect, cardul nu se poate fi
citit / scris sau nu este recunoscut de echipamente, folia de protectie este indoita sau
textul este minjit, neclar, gresit sau lipseste, sunt prezente scame sub folia de protectie ca
rezultat al procesului de imprimare.

A.C. considera ca permisele RFID vor fi utilizate in conditii normale de exploatare
in cadrul activitatii de circulatie din biblioteca, fiind ferite de expunerea la intemperii,
schimbari bruste de temperatura sau manipulare defectuoasa, nefiind utilizate in mediu
industrial sau coroziv.

Ofertantul va specifica datele de contact a cel putin 2 persoane cu care
beneficiarul poate lua legatura pentru rezolvarea problemelor legate de permise.

TERMEN DE LIVRARE:
Minim. 5 zile. Maxim 30 zile
Termenul de livrare este factor de evaluare in cadrul procedurii de achizitie. Vezi

Tabelul 2 - Factori de evaluare .
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LOCUL LIVRARH:
Permisele RFID vor fi livrate intr-un singur lot la sediul central al autoritatii

contractante. Plata se va face dupa recepiia permiselor.
SPECIFICATH TEHNICE MINIMALE:
A. Generalitati

Caietul de sarcini prezintd cerintele obligatorii si minimale pentru evaluarea
ofertelor de servicii de furnizare de permise RFID pretiparite.

Orice propunere tehnicad care se abate de la prevederile caietului de sarcini, va fi
luatd in considerare numai in masura in care presupune asigurarea unui nivel calitativ
superior cerintelor minimale din caietul de sarcini.

Biblioteca Metropolitand Bucuresti (sediul central si cele 30 de filiale} utilizeaza
tehnologia RFID in gestionarea activitdtilor de circulatie si de evidentd a utilizatorilor
desfasurate prin intermediul sistemului de gestiune de biblioteca Aleph 500 incluzénd:

- statii RFID de lucru bibliotecar model 3M 895 si Tagsys

- statie de auto-imprumut (selfcheck) Bibliotheca+3M selfcheck 420 in cadrul
sediului central

- statie de auto-imprumut {selfcheck} TagSys in cadrul filialei D. Cantemir

- In circulatie se afld 49000 de carduri RFID achiziticnate in anul 2008.

Ofertantul va completa si anexa propunerii tehnice Anexa 2.

Ofertantii vor depune documentatii tehnice emise de producatorii cardurilor care
sa contina specificatiile tehnice ale cardurilor ofertate.

A.C. poate pune la dispozitia ofertantilor fisierele cu modelul generic pentru
permise,

B. CRITERII DE CALIFICARE S| SELECTIE REFERITOARE LA CAPACITATEA TEHNICA 5§
PROFESIONALA A OFERTANTULUI {conf. Art. 179 lit. | din L 98/2016)

1. Avand in vedere ca permisele vor fi utilizate in activitatea cotidiana de catre
angajatii si utilizatorii autoritatii contractante pe echipamentele acesteia, se impune
verificarea compatibilitatii produselor ofertate.

Ofertantii vor prezenta mostre ale permiselor care vor fi verificate in ceea ce
priveste compatibiliatea cu echipamentele autoritatii contractante. Mostrele pot fi
depuse la secretariat sau irimise prin posta la adresa sediului central al autoritatii
contractante. Se va respecta termenul de depunere prevazut in fisa de date.

Pentru a putea fi testate, mostrele vor fi tiparite cu numarul BMB/1008308 dupa
modelul din Anexa 1.

Urmatoarele operatii vor fi efectuate cu fiecare permis depus ca mostra de catre
ofertanti:

- inscrierea / stergerea / modificarea barcodului inscris in cipul permisului

- citirea barcodului pe statiile 3M si preluarea informatiei in sistemul Aleph

- citirea permisului pe statia selfcheck din cadrul sediului central si filialei D.
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Cantemir

(cod de bare si RFID).

In cazul in care permisele nu sunt compatibile cu echipamentele mentionate
oferta va fi considerata inacceptabila (nu indeplineste criteriile de calificare si selectie
privind capacitatea).

2. Permisele RFID vor trebui sa aiba:
- un aspect care sa respecte modelul furmizat de A.C.,

textul lizibil,

text neblurat {clar, curat, fara a fi minjit sau in ceata),

sigla clara, conturata

folia de laminare corect aplicata, cu suprafata fara cute sau indoituri
sa fie curat, fara scame prinse sub folie (ca rezultat al procesului de tiparire).

Fiecare card va fi punctat pentru aspect de fiecare membru al comisiei conform
criteriilor si punctajului descrise in tabelul de mai jos.

Tabel 1 - Criterii de punctare a aspectului permiselor RFID:

Criteriu Denumire Punctaj
1. Text lizibil Textul este lizibil — 15 pct.
Textul nu poate fi citit cu usurinta — 1 pct.
Textul nu poate fi citit — 0 pct.
2. Text neblurat (blur= Text neblurat, clar — 15 pct.
minjit, in ceata, neclar, Text neclar - 0 pct.
dublat}) Text dublat - 0 pct.
Text minjit — 0 pct.
3. Claritate sigla Sigla clara, curata — 15 pct.
Sigla neclara, cu pete sau neconturata — 1 pct.
Sigia stearsa - 0 pct.
4. Folia de laminare corect | Folia de laminare corect lipita — 20 pct.
lipita Folia are margini ce depasesc muchiile cardului —
1 pct
Folia prezinta cute si indoituri ~ 0 pct.
5. Respecta intocmai Respecta modelul cu acuratete — 20 pct.
modelul primit? Lipsesc elemente, textul nu este drept, fontul este
mai mic — 0 pct.
6. Prezinta reziduri sub Curat, fara reziduri (scame) — 15 pct.
folie? Cu reziduri — 0 pct.

Se va face suma punctelor acordate de fiecare membru al comisiei, media
aritmetica a acestora reprezintad punctajul acordat pentru aspectul cardului. Acest punctaj
se constituie in punctaj al factorului de evaluare Aspect permis tiparit si va intra in calculul
punctajului final.

Ofertele de permise care au obtinut punctajul 0 pct. la cel putin unul dintre
criteriile de punctare a aspectului (Tabel 1) vor fi considerate oferte inacceptabile si nu
vor fi evaluate din punct de vedere al propunerii tehnice.
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C. Specificatii

Specificatiile tehnice sunt stabilite astfel incat sa nu existe diferente majore intre
lotul deja existent in circulatie si noile permise.

Permisele RFID vor fi inscriptionate cu numarul permisului lizibil dupa cum este
detaliat in Anexa 1. Num&rul permisului va porni de la BMB/1 049 000 pana la BMB/1 088
899,

Personalul autoritatii contractante va asigura programarea barcodului in chipul
permisului.

C.1. Caracteristici carduri:

Permisele RFID vor fi realizate utilizdnd carduri RFID cu urmétoarele
caracteristici:

1. dimensiuni: format ID-1 conform ISO/IEC 7810 (85,6 x 53,98 mm}, grosimea de

0,76 mm.

2. incorporeazd un chip ce implementeaza o interfata de comunicare RF de tip ICODE
SLIX sau echivalent avand caracteristicile enumerate mai jos la , Caracteristici chip
incorporat”,
comunica pe frecventa radio de 13,56 MHz
respectd standardele ISO/IEC 18000-3 si ISO/IEC 15693;
sunt de tip “read-write”
au o memorie interna de minim 1 Kbit;
sunt programate cu numar de identificare unic care nu poate fi modificat, pe 64
biti;

8. permit memorarea, modificarea sau stergerea de informatii {date) in functie de
necesitatile bibliotecii;

9. permit personalizarea, pe ambele fete, prin tiparire;

10. material PVC glossy, de culoare alba, plastifiat;

11. sunt rezistente, respecta standardul 1S0 10373;

12. suporta temperaturi cuprinse intre - 30 °C si + 50°C;

13. suportad 100.000 cicluri de scriere

14. sunt compatibile 100% cu sistemul RFID existent in bibliotecd si descris in
prezentul Caiet de sarcini (statiile 3M 895 si statii Tagsys).

Nowvew

C.2. Caracteristici chip incorporat:

a. memoria poate fi impartitd in 2 pagini si drepturile de acces pentru operatiile
de read-write pot fi definite separat pentru fiecare pagind

b. memoria este organizatd in 80 de blocuri de cate 4 octeti

contor de 16 biti in ultimul bloc de memorie — contorul poate fi incrementat

d. are functia anti-coliziune ce permite utilizarea mai multor carduri simultan in
aceeasi zond. Algoritmul anti-coliziune selecteazd fiecare card individual i
asigurd executarea corectd operatiei in curs cu cardul selectat fara coruperea
datelor rezultatd din interactiunea cu alte carduri din zona.

e. suportd EAS (Electronic Article Surveillance), AFl {(Application Family Identifier),
DSFID (Data Storage Format Identifier)

f. functie de distrugere {Label Destroy) protejatd prin parold

o
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g. functie de protejarea confidentialitatii datelor prin parola
h. protejarea prin parold a functionalitdtilor EAS si AFI

C.3. Tipdrirea:

Tipdrirea se va face:

- monocrom cu culoare neagra (K)

- 1 fata

- informatiile tiparite pe carduri vor respecta intocmai modelul specificat in
Anexa 1

- textul tiparit va fi clar, neblurat, corect si va respecta cerintele din Anexa 1
{calitatea imprimarii va fi notata de comisie)

- permisele RFID vor fi inscriptionate cu numar de permis lizibil dupa cum este
specificat In Anexa 1. Textul minjit, neclar, gresit sau lipsa vor fi considerate defecte si
permisele vor fi returnate pentru a fi infocuite.

C.4. Laminare
Cardurile vor fi acoperite pe fata tiparita cu un strat protector laminat si

transparent. Folia de protectie va trebui sa fie dreapta, fara cute sau indoituri. Cutele sau
indoiturile vor fi considerate defecte si permisele vor fi returnate pentru a fi inlocuite.

D. Criteriul de atribuire

Criteriul de atribuire este: Cel mai bun raport calitate-pret, cu factorii de
evaluare prezentati in Tabelul 2.

Tabelul 2 - Factori de evaluare

Factor Denumire Pondere Valori Punctaj
minime si
maxime
1. Pret 40% - pret minim — 100 pct.

alte preturi — pret minim * 100
/ pret ofertat {pct.)

2 Capacitatea 10% Min. 1 kbit | 1 kbit—20 pct.
memaoriei interne 2 kbit — 100 pct.
> 2 kbit — 100 pct.
3 Termen de livrare 15% Min. 5 zile 5 zile ~ 100 pct.

Max. 30 zile | 6 — 15 zile — 90 pct.
16 — 25 zile — 20 pct.
26 - 30 zite — 10 pct.

4 Garantia oferita 10% Min. 5 ani 5 ani- 10 pct.
Max 10 ani | 6—9 ani- 50 pct.
10 ani — 100 pct.

5 Termen de 5% Min. 1 zi 1 zi — 100 pct.
inlocuire permise Max 30 zile | 2 - 10zile —90 pct.
defecte 11 - 20 zile - 20 pct.
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21 —-30 zile—10 pct.

Aspect permis
tiparit

20% -

Media aritmetica a punctajelor
acordate de fiecare membru al
comisiei pt. fiecare permis
prezentat ca mostra, dupa
criteriile prezentate in Tabelul
1.

Tntocmit,
Serbanescu Elisabeta

Sef birou

Biroul Automatizare. Administrare Sistem Integrat de biblioteca. IT
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ANEXA 1

Permisele RFID vor fi inscriptionate cu numér de permis lizibil avind aspectul de
mai jos:

Card fata:

BIBLIOTECA
METROPOLITANA
BUCURESTI

BMB/1000000

www.bibmet.ro
www.digibucro

Permisuf este valabilTn toate filialele bibliotecii.

Numarul permisului, in model BMB/1000000 va porni de la BMB/1 049 000 pana la
BMB/1 088 999.
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ANEXA 2

{se completeaza de catre ofertant)

Observatii

Ofertant

Modelul cardului ofertat

Modalitatea de ambalare a
permiselor RFID livrate

Capacitatea memoriei interne
a cardului

Termen de livrare

Garantia oferita

Termen de inlocuire permise
defecte

Semnatura ofertant
Nume prenume
stampila
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