Contract de servicii nr. 23/ 19.05.2016

1. Partile contractante

in temeiul Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie
publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, cu
modificarile si completirile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract de prestdri servicii,

Intre

BIBLIOTECA METROPOLITANA BUCURESTI cu sediul in Bucuresti, Str.Tache lonescu 4, Sector 1, cod
unic de inregistrare 4505405, avdnd cont deschis la Trezoreria Sector 1, reprezentat prin doamna ANCA
CRISTINA RAPEANU, avind functia de Manager, in calitate de achizitor, pe de o parte

si

LANDNET SOLUTIONS S.R.L. cu sediul in Bucuresti, Str.Panselelor, nr.15, bl.163, sc.1, ap.13, sector 4,
numar de inmatriculare in Registrul Comerfului J40/7986/2006, cod fiscal 18678465, avand cont IBAN
ROS4INGB0000999900882972-ING BANK-Vitan,reprezentatd prin domnul NEACSU ALEX DANIEL, avand
functia de Administrator, in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. Contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor §i prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. preful contractului - pretul platibil prestatorului de cétre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzitoare a tuturor obligagiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitafi a céror prestare face obiectul contractului;

e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor
prestate conform contractului;

f. forta majord - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu putea fi
previzut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea
contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte
catastrofe naturale, restric{ii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarca nefiind
exhaustiva, ci enuntiativd. Nu este considerat for{a majora un eveniment asemenea celor de mai sus care,
fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din
parti;
zi - 7i calendaristicd; an - 365 de zile
h. act aditional: document ce modifica termenii si conditiile contractului de presari servicii.

=

i, conflict de interese inseamni orice eveniment influentind capacitatea prestatorului de a exprima o
opinie profesionald obiectiva si impartiald, sau care il impiedicd pe acesta, in orice moment, sd acorde
prioritate intereselor achizitorului sau interesului public general al Proiectulu, orice motiv in legaturd cu
posibile contracte In viitor sau in conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale prestatorului.
Aceste restrictii sunt de asemenea aplicabile oricaror sub-contractanti, salariati si experti actiondnd sub
autoritatea si controlul prestatorului.
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3. fnterprefare

3.1 - In prezentul contract, cu exceplia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de
piural si vice versa, iar cuvinteie de genul masculin vor {1 interpretate ca incluzénd si genul feminin si viceversa
acolo unde acest lucru este permis de context,

3.2 - Termenui “zi"sau “zile™ sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daci nu se specifica in mod
diferit.

3.3 - Clauzele si expresiile vor {1 interpretate prin raportare la intregui contract .

CLAUZE GENERALE

4. Obiectul contractului

4.1 - Prestatorul se obligd sa presteze SERVICHI DE INTRETINERE SI REPARATH ECHIPAMENTE
TEANICA DE CALCUL in pericada convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul
contract,

4.2 - Achizitorul se obliga sa plateasca preful convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

4.3 — Eventualele materiale (piese, subansamble, ctc), necesare reparatiilor urmeaza a 1 decontate separat de
catre Achizitor NUMALI cu acordul achizitorului.

5. Pretul contractului

5.1- Pretul convenit pentru indeplinirea contractuiui, plitibil prestatorului de ctre achizitor, conform graficului
de plati, este de 6.875,64 lei/lunar (fard TVA), la care se adaugd 1375,12 lei, reprezentind cota TVA si nupoate
i modificat pe toata durata contractului

6. Durata contractului
6.1 - Prezentul contract incepe de la data de 01.06.2016 si este valabil pand fa 31.12.2016, putand fi prelungit in
condititle legii, cu acordul ambelor parti, in masura existentef alocatiilor bugetare.

7. Executarea contractului
Executarea contractului Incepe la data de 01.06.2016.
8. Documentele contractufui
8.1. Documentele contractului sunt:
- Catetul de sarcini nr.2365/20,04.2016;
- Ofesta financiara;

9. Obligatiile prestatorului

9.1- Prestatorul se obligd s presteze serviciile la standardele si/ sau performaniele prezentate in oferta tehnica,
anexd la contract.

9.2 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile previazute n contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat $i in conformitate cu propunerea sa tehnica.

(2) Prestatorul se obligé si supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane, materialele,
instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru
contract, in misura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazutii in prezentul contract sau se poate
deduce Tn mod rezonabil din contract.

9.3 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor, este raspunzitor atdt de sigurania tuturor
operajiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata
contractului.

9.4, Prestatorul va considera toate documentele si informatiile care 1 sunt puse la dispozitie referitoare la
prezentul contract drept private si confidentiale dupd caz, nu va publica sau divulga niciun element al
prezentului contract fard acordut scris, prealabil, al achizitorului. Daca exista divergente cu privire la necesitatea
publicarii sau divulgrii In scopul executarii prezentului contract, decizia finald va apartine achizitorului.
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0.5 - Prestatorul se va abtiine de fa orice declaratic publicd privind derularca contractului fiied aprobarea
prealabild a achizitorului si de la a se angaja n orice alti activitate care intrdl iy conflict cu obligatiite sale fafd
de achizitor conform prezentului contract.

9.6. Prestatorul se obligd si respecte reglementitriie referitoare fa conditiile de muncil i protectia muncii - i
dupi caz, standardele internationale agreate cu privire la for{a de muncd, conventiite cu privire la libertatea de
asociere s negocierile colective, eliminarea muncii fortate si obligatorii, eliminarea discrimindrii in privinfa
angajarii si ocupéril forfei de muned si abolivea muncii minorilor,

9.7- Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementirilor in vigoare in Romania si se va
asigura ca si personalul sdu, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa, subordonafii acestuia i salariatii
din teritoriu vor respecta si se vor supune de asemenea acelorasi fegi si reglementéri. Prestatorut va despagubi
achizitorul in cazul oricdror pretentii si actiuni in justitic rezultate din orice Incitleart ale prevederitor in vigoare
de citre Prestator, personatul siu, salarial sau contractat de acesta, inclusiv conducerca sa, subordonatii
acestuia, precum si salariatii din teritoriu.

9.8.Codul de conduiti

1. Prestatorul va actiona ntotdeauna loial §i impartial $i ca un consilier de Incredere pentru Achizitor
conform regulilor si/sau codului de conduita al profesiei sale, precum si cu discre{ta necesard. Se va abtine si
facd afirmatii publice In legitura cu serviciile prestate fard si aibd aprobarea prealabild a achizitorului,
precum si i participe Tn orice activita(i care sunt in conflict cu obligatiile sale contractuale Tn raport cu
acesta. Nu va angaja Achizitorul in niciun fel, fard a avea acordul prealabil seris al acesteia si va prezenta
aceastd obligatie Tn mod ¢lar tergilor, daci va fi cazul.

2. Pe perioada executdrii contractuiui, Prestatorul se obligd sd nu aducd atingere obiceiurilor politice,

culturale si religioase dominante in Romania, respectind totodatd si drepturile omului.

3. Platile cdire Prestator aferente Contractului de Servicii vor constitui singurut venit ori beneficiu ce poate
deriva din Contractut de Servicii, si atédt Prestatorul cét si personalul siu salariat ori contractat, inclusiv
conducerea sa si salaria(ii din teritoriu, nu vor accepta niciun comision, discount, atocatie, plata indirecta
ori orice altd forma de retribuie in legdturd cu sau pentru executarca obligatiilor din Contractul de
Servicii.

4. Prestatorul nu va avea niciun drept, direct sau indirect, la vreo redeventd, facilitate sau comision cu
privire la orice bun sau procedeu brevetat sau protejat utilizate in scopurile Contractului de Servicii, fard
aprobarca preafabild Tn scris a Achizitorului.

5. Prestatorul si personalul sdu vor respecta secretul profesional, pe perioada executarii Contractului de
Servicii, inclusiv pe perioada oricdrel prelungiri a acestuia, si dupd incetarca Contractului de Servicii. in
acest sens, cu exceptia cazului in care se obtine acordul scris prealabil al Achizitorului, Prestatorut i
personalul siu, salariat ori contractat de acesta, incluzénd conducerca si salariaii din teritoriv, nu vor
comunica niciodati oricdrei alte persoane sau entitd(i, altele decat autoritatile abilitate de lege, nicio
informatic confiden{iald divuigatd lor sau despre care au luat cunostinid $i nu vor face publicd nicio
informatie referitoare la recomandarile primite in cursul sau ca rezultat al deruldrii Serviciilor ce fac
obiectul prezentului contract. Totodatd, Prestatorul si personalul sdu nu vor utiliza in dauna
Achizitorului informatiile ce le-au fost furnizate sau rezultatul studiilor, testelor, cercetdrilor desfagurate
in cursul sau in scopul executdrii Contractului de Servicii.

6. Prestatorul va furniza Achizitorului, la cerere, documente justificative cu privire la conditiile In care se
exceutd Contractul de Servicii. Achizitorul va efectua orice documentare sau cercetare la fata locului pe
care o considerd necesarii pentru strangerea de probe in cazul oricdrei suspiciuni cu privire la derularea
contractului.
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9.9, Conflictul de interese

Prestatorul va lua toate misurile necesare pentru a preveni ol stopa orice situaic care ar putea compromite
executarea obiectivd ¢ impartiald a Contractufui de Servicii, Orice conflict de interese apirus In tmpul
executdrii Contractului de Servicii trebuic notificat in seris Achizitorului.

9.10. Despéagubiri

1. Prestatorul va despigubi, proteja si apira pe cheltuiala sa Achizitorul, pe ageniii si salariafii acestuia,

pentru si Impotriva tuturor actiunilor in justitie, revendicarilor, pierderilor si pagubelor rezultate din orice
actiune ori omisiune a Prestatorului sifsau a subcontractantii sdi, personalului salariat ori contractal de
acesta, nclusiv conducerea, in exceutarea Serviciilor ce fac obicctul prezentului contract, inclusiv
impotriva oricdrel inedledri a prevederifor legale sau a drepturilor tertilor, privind brevetele, mircile
comerciale ori alte forme de proprictate intelectuald precum dreptul de autor.

Pe cheltuiala sa, Prestatorul va despagubi, proteja si apdra Achizitorul, agentii si salariafii acesteia, pentru
st Impotriva tuturor actiunilor in justitic, reclamatiilor, pierderilor si pagubelor rexultate din executarea
Contractului de Servicii de eatre Prestator, in conditiile in care:

a) Prestatorut este notificat de cétre Achizitor despre asemenea acliuni, revendiciri, pierderi sau pagube,
dupa ce Achizitorul a luat cunostinga despre acestea;
b) raspunderea Prestatorului se va limita la actiuni, plngeri. pierderi ori pagube produse in mod direct ca

urmare a neexecutdrii obligatiilor in baza Contractului de Servicii si nu va include rispunderea ca urmarea a
unor fapte imprevizibile, consecinie indirecte ale unei asemenea neexecutiri,

c) Prestatorul nu va raspunde pentru orice actiuni, pldngeri, pierderi i pagube ocazionate de:

- omisiunea Achizitorului de a lua act de orice recomandare sau neluarea in considerare a oricirui act, decizic
sau recomandare din partea Prestatorului, sau solicitarca Prestatorului si implementeze o decizie ori
recomandare cu care Prestatorul nu este de acord sau cu privire la care Tsi exprimi sericase rezerve, in misura in
care Achizitorul a acfionat fird buna credinia sau fard o altd justiticare rezonabild; sau

- executarea nccorespunzatoare a instructiunitor Prestatorului de cdtre agenti, salariati ori consuitani
independenti ai Achizitorului, cu conditia ca o asemenea executare necorespunzitoare si nu fie rezultatul
indicatiilor exprese ale Achizitorului, caz in care prevederile subparagrafului de mai-sus se vor aplica.

d) Dupéa executarea serviciilor, Prestatorut va fi raspunzitor pentru orice incilcare a obligatiilor sale
prevazute in Contract, Tntr-un interval de timp stabilit conforny legii care guverneazi contractul.

9.11.Personalul si echipamentul

Prestatorul trebuie si informeze in scris Achizitoruf cu privire la tntreg personalul pe care intentioneazi sa-i
utilizeze pentru implementarea Contractului de Servicii, iar Achizitorul se obliga sa nu permita accesul la
echipamentele care fac obiectul prezentului contract niciunei alte persoane neautorizate. cu exceptia celor
prezentate si agreate de catre Prestator. In caz contrar, Prestatorul nu poate fi tras la raspunderc pentru
eventualele daune, iar reparatiile survenite inurma producerii unor astfet de situatii se vor factura separat .

9.12. Timpii de interventic asumati de Prestator in cadrut prezentului contract sunt;

ay Pentru ,cdderi” sofiware ale serverelor de refea se asigurd interventie remote in maxim 1 ori,
b) Pentru ciderile serverelor de refea si de comunicatii sau problemele de infrastructurd care sunt considerate
probleme urgente de ciitre Achizitor, timpul de interventic (deplasare la sediul gi filialele BMRB) va fi de
maxim 4 ore de la primirea solicitarii;
¢) Timpul de interventie la o sesizare (deplasare la sediul si filialele BMB), care nu este incadratd la urgente de
ctre Achizitor, este de maxim 24 ore de la primirea solicitirii.

9.13. Orice comunicare intre parti se va face in scris, iar momentul anuntarii unei probleme de catre Achizitor,
de la care curge timpul de interventie, este consideral mementul receptionarii mesajului scris (e-mail, SMS) de
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catre Prestator,

914, Orice interventic a Prestatorului va (i efectuata in baza unui proces-verbal, semnat de Achizitor {cel care a
inregistrat sesizarea), care atesia rczolvarea problemei si timpul consumat pentru aceasta sau metoda de
rezolvare, in cazul in care implica un timp mai indefungat,

10. Obligafiile achizitorului

10.1 - Achizitorul se obligi si receptioneze serviciile prestate n termen de maxim 3 zile lueritoare de fa data
fnaintarii procesului verbal ck citre prestator, in care s¢ va mentiona garantia serviciflor prestate sioa
materialelor folosite unde este cazul.

10.2 - Achizitorul se obligd si plateascii prefu! ciitre prestator In termen de 30 de zile de fa emiterea facturii de
célre acesta.

10.3 - Dacd achizitorul nu onoreazd facturife in termen de 15 zile de la expirarea pericadei convenite,
prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce achizitorul onorcaza factura, prestatorul va
relua prestarea serviciilor in termen maxim de | zi de Ja confirmarca platii .

10.4 - Achizitorul se obliga si pund la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care acesta le-a
cerut in propunerea tehnica si pe care le considerd necesare indeplinirii contractului,

10.5.- Achizitorul ofera acces Prestatorului la echipamentele sale, ori de cate ori este necesar. In caz contrar,
intarzierile in executia contractului sunt asumate de catre Achizitor, Prestatorul neputand fi tras la raspundere.In
aceasta categorie intra si situatiile in care personalul Achizitorului a uitat parolele de acces i servere, routere,
PC-uri, etc.

11, Sanctiuni pentru netndeplinirea culpabilid a obligatiilor

[1.1 - In cazul in care, din vina sa exclusivd, prestatorul nu reuseste sia-si execute obligatiile asumate prin
contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din preful contractului, ca penalitd{i, o sumi echivalenta cu
0,1% din pretul contractului pentru fiecare zi de Intdrziere pdni la indeplinirea efectivii a obligatiilor.

11.2 - in cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 15 de zile de la expirarca perioade:
convenite, atunci acesta are obligatia de a pliti, ca penalitéti, o sumi echivalentd cu 0,1% din plata neefectuatd
pentru fiecare zi de intdrziere, pand la Indeplinirea cfectiva a obligatiilor.

11.3 - Nerespectarea de ciitre pargi a obligatiifor prevazute in prezentul contract dd dreptul pér(ii lezate si
considere contractul reziliat de plin drept fara nicio altd formalitate §i fard nicio altd procedurd judiciard sau
extrajudiciari. Prezentul act are caracter de pact comisoriu de grad IV isi produce efectele de la data scadengei
obligatiiler neefectuate.

1.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricdnd la contract, printr-o notificare scrisd adresata
prestatorului, fara nicio compensatie, de la deschiderca falimentufui impotriva acestuia n conditiile Legii nr,
85/2006 privind procedura insolventei, cu modificdrile $i completdrife ultericare, cu condifia cd aceasta
renuntare $i nu prejudicieze sau sd afecteze dreptul la actiune sau despdgubire pentru prestator. In acest caz,
prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract executatd pdna la
data denuntarii unilaterale a contractului,

Clauze specifice
12. Incepere, finalizare, intdrzieri, sistare

- (1) Executantul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor de la data de 01.06.2010.
(2} In cazul in care prestatorul suferd intdrzieri gi/sau suportd costuri suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului, parfile vor stabili de comun acord:
a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; si
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b) totalul cheltuielifor aferente, dac este cazul, carve se vor adauga fa prequl contractului,
12.2 - In afara cazului In care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenuiui de prestare, orice intdrziere
in indeplinirea contractului da dreptul achizitoruiui de a solicita penalitai prestatorului.

13. Ajustarea prefului contractulul,

13.1 Pretul contractului este ferm si nu se ajusteazd, conform art. 5.1,
13. 2 In cazul posibilei prelungiri a contractului, prequl platit prestatorutui lunar nu se va modifica.

14, Amendamente

14,1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului. de a conveni modificarca ¢lauzelor
contractulul, prin act aditional, Tn cazul aparijiei unor circumstante care lezeaza interescle comerciale legitime
ale acestora gi care nu au putut fi previizute la data incheierii prezentului contract.

14.2 Pargile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni, prin act adijional,
adaptarea acelor clauze afectate de modificdri legislative.

o

15, Cesiunea

15.1 Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau par{ial obligatiile sale asumalte prin prezentul contract.
15.2. Prestatorul poate cesiona dreptul siu de a incasa valoarca contraprestatiei serviciilor prestate, in conditiile
previizute de dispozitiile Codului Civil.

15.3 Solicitérile de platd cétre ter{i pot fi onorate numai dupa operarea unei cesiunt in condiiile legii.

16. Incetarea contractului

16.1.  Prezentul contract de servicil va inceta automat dacd in termen 5 zile de la data semnarii contractulus
prestatorul nu a demarat prestarea serviciifor in cauzé.
16.2- Suplimentar fatd de cauza de incetare definita la art. 6.1, Achizitorul poate rezilia Contractul de Servicii
cu efecte depline (de jure) dupd acordarea unui preaviz de 5 zile Prestatorului, fird necesitatea unei alte
formalitati §i fard interventia vreunel autoritdyi sau instanie de judecatd, in oricare dintre situatiile urmatoare, dar
nelimitdndu-se doar la acestea:
a) Prestatorul nu executd Serviciiie in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul Contract si Anexa;
b) Prestatorul cesioneazd Contractul de Servicii sau subcontracteazd fird a avea acordul seris al
Achizitorului;
¢) Prestatorul face obiectul unei proceduri de insolventd, dizolvare, administrare judiciard sau sub
controful altei autorita{i, a incheiat o intelegere cu creditorii privind plata datoriilor, si-a suspendat
activitatea, sau se afla intr-o situatie asemandtoare rezultdnd dintr-o procedurd similard reglementatd de
Jegislatia sau reglementirile la nivel nagional;
d) Prestatorul se afla n culpa profesionald grava ce poate fi doveditad prin orice mijloc de probd pe care
Achizitorul 1 poate justifica;

e) Aparifia oricéirei alte imprejurari care sa impiedice executarea Contractului de Servicii,

10.3. Despigubirile pot {i:

ay  Despdgubiri Generale; sau
b)  Penalitdfi contractuale.
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Achizitorul va avea dreptul la despigubiri pentru orice prejudiciu care este descoperit dupa finalizarea
Contractulut de Servicii in conformitate cu legea aplicabild ce guverncazi Contractui de Servicii, in cadrul
garantiel  fiecarei  lucrari/reparatii - prestate st mentionate i procesul  verbal  de receptic a
lucrarilor/serviciilor prestate, anexate la Faclura.

16.4 Prestatorul nu poate fi tras la raspundere pentru nefunctionarea echipamentelor in urmatoarcle situatii:
-calamitati naturale
-variatii de tensiune in afara limitelor admise (210 V-230V)
-interventii neautorizate

16.5. Suspendarca Contractului de Servicii

1. In cazul Tn care executarea Contractului de Servicii este viciatd de erori substantiale, nereguli sau de
fraudd, Achizitorul va suspenda executarea Contractutui de Servicii.

2. In cazul in care erorile substantiale, nereguiile sau frauda, sunt imputabile Prestatorului, Achizitorul
poate suplimentar suspenddrii, s refuze efectuarea platilor sau poate proceda la recuperarea sumelor

deja platite, proportional cu gravitatea crorilor, neregulilor sau fraudei.

16.6. Incetarea Contractului de Servicii din initiativa pirtile contractante:

I. In urma unui preaviz de 5 zile acordat Achizitorutui, Prestatorul poate rezilia prezentul contract daca
Achizitorul:
a) nu f5i indeplineste obligajia de platd citre Prestator a sumelor datorate acestuia, dupd expirarca
termenului limité prevazut la art. 10.3 din prezentul contract.
b)  nu igi indeplineste una sau mai multe din obligatiile sale, cu privire fa care a fost notificat in mod
repetat;
2. In urma unui preaviz de $ zile acordat Prestatorului, Achizitorul poate rezilia prezentul contract dacd
Prestatorul nu isi ndeplineste una sau mai multe din obligatiile sale, cu privire la care a fost notificat in
mod repetat;

17. Forta majord

I7.1 Forta majora este constatatd de o autoritate competenti.

17.2 Torta majord exonereazl plrfile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract,
pe toatd perioada in care aceasta acfioncazi.

17.3 Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiunc a fortei majore, dar fArd a prejudicia
drepturile ce li se cuvencau partilor pand la aparitia acesteia.

7.4 Partea contractantd care invocd forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia si sa ia orice mésuri care 1i stau la dispozific in vederea limitarii consecintelor.
17.5 Nu va reprezenta o incilcare a obligafiilor din Contractul de Servicii de citre oricare din pargi situatia fn
care executarca obligajiilor este Impiedicatd de Tmprejurari de for(d majord care apar dupid data semnarii
Contractului de Servicii de catre parti.

17.6 Prestatorul nu va raspunde pentru penalitdti contractuale sau rezifiere pentru neexecutare dac, si in masura
in care, intérzierea in executare sau altd neindeplinire a obligatiilor din prezentul Contract de Servicii este
rezultatul unui eveniment de forta majora. In mod similar, Achizitorul nu va datora dobanda pentru platile cu
intdrziere, pentru neexecutare sau pentru rezilierea de citre Prestator pentry neexecutare, dacd, si Tn masura n
care, intdrzierca Achizitorului sau altd neindeplinire a obligatiilor sale este rezultatul fortei majore.
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17.7 Daca oricare parte considerd cd au intervenit imprejurdri de ford majord care pot afecta indeplinirea
obligatiilor sale, va notifica imediat celeilalte parti cu privire la natura, durata probabila si efectul probabil al
imprejurarii de for(d majora. in lipsa unor instructiuni scrise contrare ale Achizitorului, Prestatorul va continua
indeplinirea obligatiilor sale in baza Contractului de Servicii in masura in care acest lucru este posibil in mod
rezonabil si va cduta toate mijloacele rezonabile alternative, pentru indeplinirea obligatiilor sale care nu sunt
afectate de evenimentul de fortd majord. Prestatorul va utiliza asemenea mijloace alternative doar in urma
instructiunilor in acest sens ale Achizitorului.

18. Solutionarea litigiilor

18.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea
prezentului contract.

18.2 - Dac, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve in mod
amiabil o divergentd contractuald, fiecare parte poate solicita ca disputa sa se solutioneze de cétre instanfele
judecatoresti competente din Romania.

19. Limba care guverneazd contractul
Limba care guverneaza contractul este limba roména.

20. Comunicdri

20.1 - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisd in
SEris;:

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, ¢t i in momentul primirii.

20.2 - Comunicdrile intre parti se pot face prin postd, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris a primirii
comunicarii.

21. Legea aplicabili contractului

21.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

21.2. Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementdrilor din Romania, precum si
reglementirilor direct aplicabile ale CE, jurisprudentei Curtii Europene de Justitie si a Tribunalului de Prima
Instantd si se va asigura ci personalul siu, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa, subordonatii
acestuia, si salariatii din teritoriu vor respecta si se vor supune de asemenea acelorasi legi si reglementari.
Prestatorul va despagubi achizitorul in cazul oricdror pretentii i actiuni in justitie rezultate din orice incalcari
ale prevederilor in vigoare de citre acesta, personalul sdu, salariat sau contractat de acesta, inclusiv conducerea
sa, subordonatii acestuia, precum i salariatii din teritoriu.

Pirtile: au ihteles si ineheie BEl .ummssmmsmmmsmsvrses prezentul contract in doua exemplare, cate unul
pentru fiecare parte.

Achizitor, Prestators—._

BIBLIOTECA METROPOLITANA BUCURESTI
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